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1. OBIJETIVO

Estabelecer as diretrizes que garantam, por meio de Controles Internos adequados, o permanente
atendimento as normas, politicas e regulamentacbes vigentes, referentes as modalidades de
investimento, a prépria atividade de administra¢do de carteiras e valores mobilidrios e aos padrdes ético

e profissional.

Este documento tem por objetivo estabelecer os procedimentos adotados pela estrutura organizacional

em vigor do Bradesco Asset Management (BRAM).

2. DEFINICOES

Para todos os efeitos do presente Manual, as palavras e expressoes listadas abaixo terdo os seguintes

significados, quando iniciadas com letras maiusculas, no singular ou no plural:

(i) Administrador de Carteira de Valores Mobilidrios: conforme previsto na ICVM 558, é a pessoa

fisica ou juridica, conforme aplicavel, que exerca de forma profissional e devidamente
credenciada pela Comissdao de Valores Mobilidrios (“CVM”) as atividades relacionadas, direta ou
indiretamente, ao funcionamento, a manutencdo e a gestdo de uma carteira de valores
mobiliarios, incluindo a aplicacdo de recursos financeiros no mercado de valores mobiliarios por
conta do investidor;

(ii) BRAM: Bradesco Asset Management S.A. DTVM., doravante denominada sociedade, gestora de
investimentos devidamente autorizada a gerir carteira de valores mobiliarios pela CVM;

(iii) Conflito de Interesse: conjunto de condi¢Ges nas quais o julgamento de um profissional a respeito

de um interesse primario tende a ser influenciado indevidamente por um interesse secundario;

(iv) Controle Interno: conjunto de normativos, atividades e agdes formalmente estabelecidos pela

Organizagdo, objetivando a reduzir perdas financeiras ou desgaste da reputagdo institucional,
incrementar a qualidade das informagdes contdbeis, financeiras e gerenciais, e salvaguardar a
conformidade com leis, regulamentos, cédigos de conduta e de autorregulacao;

(v) Carteira Administrada: carteiras administradas geridas pela BRAM - é a composi¢cdo de uma

carteira de investimentos por um gestor de recursos formalmente contratado diretamente pelo
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investidor, para selecdo, aquisicdo, alienacdo e gerenciamento dos riscos inerentes a tais
investimentos, conforme descrito no respectivo contrato de prestacdo de servicos;

(vi) Fundos: fundos de investimentos sob gestdo da BRAM - é uma comunhdo de recursos,
constituido sob a forma de condominio aberto ou fechado, destinado a aplicagdo em ativos
financeiros, valores mobiliarios, e/ou em outros bens conforme previsto na legislacdo aplicavel; e

(vii) Pessoas Vinculadas (alcance): administradores, funciondrios, estagiarios, colaboradores

terceirizados e operadores envolvidos com negdcios e atividades da BRAM.

3. ABRANGENCIA

Este Manual aplica-se a todas as Pessoas Vinculadas, notadamente aquelas que, por meio de suas fungdes,
podem ter ou vir a ter acesso a informacdes confidenciais ou informacdées privilegiadas, devendo observancia

aos procedimentos descritos.

Este Manual complementa o Cédigo de Conduta Etica da Organizacdo Bradesco, e o Cédigo de Conduta
Etica Setorial do Profissional de Mercado Financeiro e de Capitais da Organizacdo Bradesco — que s3o de

conhecimento obrigatdrio de todos os Administradores, Funcionarios e Colaboradores.

4. REVISAO

Este Manual deve ser revisado, no minimo uma vez por ano e/ou a qualquer momento, de acordo com a

relevancia, para garantir sua adequagdo ao processo, sendo obrigatdria a geragdo de uma nova revisao.

5. SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS

O disposto neste capitulo, estd em consonadncia com a Politica de Controles Internos e Compliance da

Organizacdo Bradesco.

A estrutura de Controles Internos adota mecanismos para avaliagao e reporte do ambiente de controle, com
o propdsito de proporcionar razodvel seguranca quanto a conducdo adequada dos negdcios e alcance dos
objetivos estabelecidos, em conformidade com leis e regulamentacGes externas, politicas, normas e

procedimentos internos, codigos de conduta e de autorregulacéo.
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A metodologia de controles internos utilizada pela Organizac¢do foi desenvolvida com base em aspectos de
negdcios, tecnologia da informacao e governanca. Consiste num ciclo estruturado em oito fases, que
propiciam o acompanhamento sistemdtico dos controles internos. Para execucdo das fases ha o
envolvimento dos gestores das Dependéncias (12 linha de defesa) e da area de Controles Internos (22 linha
de defesa), bem como sdo realizados trabalhos pela Auditoria Interna (32 linha de defesa) avaliando a

efetividade do sistema de controles internos.

Neste contexto, o Departamento de Controle Integrado de Riscos (“DCIR”) é responsavel por exercer e
subsidiar, de forma independente no ambito do conglomerado financeiro, o gerenciamento dos riscos e dos
processos de controles internos. Suas fungdes sdo desempenhadas por intermédio de profissionais com
dedicacdo exclusiva que assessoram as dependéncias da Organizacdo no entendimento e na aplicacdo de
regulamentos, normas e procedimentos, relacionados a controles internos, bem como no subsidio para
implementacdo de metodologias, conceitos, critérios e ferramentas voltados ao gerenciamento das
atividades, com descri¢cdo dos planos de testes de aderéncia. O gerenciamento de controles internos adotado
pela Organizacdo estd apoiado em estruturas reconhecidas internacionalmente (ERM - Enterprise Risk
Management do COSO (2013) Entity Level Control (ELC) - PCAOB e Control Objectives for Information and
Related Technology (COBIT) e atende as recomendac¢des e exigéncias dos orgdos reguladores locais e

estrangeiros®.

O DCIR conta com uma estrutura de Agentes de Controles Internos (“ACls”) que assessoram, auxiliam e
acompanham a aplicagdo e o cumprimento de regulamentos, politicas, normas e procedimentos, e também
na avaliagdo da implementacdo de Controles Internos para mitigar (diminuir, reduzir, atenuar) riscos

operacionais na BRAM.

O Diretor Responsavel pelo Controles Internos tem por atribuicdo apoiar os gestores na identificacao,
avaliacdo e resposta ao risco, certificando se o controle é executado de forma correta, regular e efetiva, bem
como recomendar, quando necessario, acao corretiva ou plano de acdo de modo a assegurar niveis aceitaveis

de riscos nos processos de administracdo de carteiras de valores mobilidrios.

1 Fonte: Relatério Auditoria Externa.
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6. CONFLITO DE INTERESSES

A BRAM possui norma que estabelece as diretrizes para identificacdo, gerenciamento e mitigacao de
potenciais ou efetivos conflitos de interesse que possam existir no exercicio da atividade de gestao de
recursos de terceiros com a finalidade de preservar e proteger os interesses dos clientes e assegurar e

independéncia da atividade de gestao.

Adicionalmente estabeleceu regras e procedimentos relativos a segregacao fisica, logica e de fungdes das

atividades realizadas na BRAM.

7. REGRAS PARA O TRATAMENTO DE SOFT DOLLAR

Para a tratativa de recebimento de presentes e beneficios (soft commissions) BRAM utiliza como diretriz o
Regulamento Interno da Organiza¢do Bradesco? e o Cédigo de Conduta e Etica da Organizagdo Bradesco®,
que veda, ou seja, proibe aceitar, obter, financiar, custear, conceder, pagar, prometer, patrocinar ou
autorizar, direta ou indiretamente, qualquer beneficio, pecuniario ou ndo, seja de que forma for, em favor

préprio ou de quem quer que seja, que possam representar relacionamento imprdéprio.

8. REGRAS DE SELECAO, CONTRATAGAO E SUPERVISAO DE PRESTADORES DE SERVIGOS

Tratando-se de carteira administrada, a Instru¢gdo CVM 558 autoriza a contratagdo com terceiros,
devidamente habilitados, e sendo o caso, autorizados ao exercicio de suas respectivas atividades para a

prestacdo de servicos auxiliares a administracdo de carteiras e valores mobiliarios.

Para contratacdo de prestadores de servicos, deve-se observar as diretrizes da Politica de Contratagdo e

Gestdo de Servicos Terceirizados da Organizacdo Bradesco, e a Politica de Compras da Organizacdo Bradesco.

Além, das politicas e procedimentos organizacionais, a BRAM utiliza critérios definidos em procedimentos

internos para a sele¢do, contratagao e supervisao de prestadores de servigos através de:

2 Sistema Normativo N2 01.033 Vers3o: 02 Atualizado: 03/12/2015
3 Sistema Normativo N° 01.002 Vers3o: 04 Atualizado: 07/08/2015
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e Processo de “Due Diligence”: que baseia-se em uma analise prévia, no qual o prestador de servico
deve possibilitar o acesso na obtencao de informagGes, documentos e, se necessdrio, realizacado de
visita, com a finalidade de verificar se a estrutura societdria e operacional do prestador de servicos é

compativel com o exercicio das atividades as quais se tem o interesse de contratacao;
e Avaliacdo e aprovagao formal em comité; e

e Monitoramento com revisdes semestrais.

9. PRATICAS DE PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO AO
TERRORISMO

A Organizacdo Bradesco considera a Prevencdo como parte de seu compromisso institucional e de sua
responsabilidade perante a sociedade. Por isso, conta com politicas, normas e procedimentos alinhados aos
principios éticos reproduzidos nos seus codigos de conduta, e investe na capacitacdo dos seus
administradores e funcionarios, cabendo as Pessoas Vinculadas, observarem e cumprirem o disposto na
Politica de Informacdes Cadastrais de Cliente?; Politica Conheca Seu Cliente®; Politica Conheca seu

Administrador e seu Funcionario® e Normativo Conheca Seu Cliente’.
Dentre as praticas® a serem observadas e cumpridas, citamos:

a) A conquista ou a manutengdo de relacionamento com um cliente deve ser sempre norteada pela
perspectiva de transparéncia e lisura de suas atividades, dentro do conceito "Conhega Seu Cliente",
e ndo apenas pelo interesse comercial e/ou rentabilidade que esse cliente possa proporcionar no seu

relacionamento com a Organizagao Bradesco;

b) Os dados cadastrais dos clientes devem ser corretos, completos, atualizados e tempestiva e

meticulosamente analisados, certificando sua fidedignidade e consisténcia, permitindo conhecer as

4 Sistema Normativo N2 01.030 Vers3o 04 Atualizado: 26/01/2016
5 Sisterma Normativo N2 01.018 Vers3o 05 Atualizado: 26/01/2016
6 Sistemma Normativo N2 01.019 Vers3o 06 Atualizado: 26/01/2016
7 Sistema Normativo N2 01.759 Vers3o 01 Atualizado: 02/03/2016
8 Sistema Normativo N2 01.759 Vers3o 01 Atualizado: 02/03/2016

Cédigo do documento Versdo Data Pagina
MP_8231_0070 01 27/06/2016 7/13




'a) Bradesco

Il Asset Management

suas atividades, a(s) fonte(s) de renda e patrimdnio, o faturamento médio, além dos respectivos

perfis econdmico-financeiros;

c) No caso de clientes pessoas juridicas, as informacGes cadastrais deverdo abranger as pessoas fisicas
autorizadas a representa-los, bem como os seus controladores. Quando houver participacdo de uma
pessoa juridica no capital social do cliente, essa também devera ser identificada, incluindo-se os seus

representantes até que seja alcancada a pessoa natural caracterizada como beneficidria final;

d) Deve-se ter aten¢do e cautela no inicio ou manuten¢do de relacionamento envolvendo Pessoa
Exposta Politicamente - PEP, nacional ou estrangeira, seus familiares e/ou pessoas relacionadas, em
qgue devem ser adotados os procedimentos especificos para autorizar o inicio de estabelecimento de
relacdo de negdcios de carater permanente ou dar prosseguimento a relacdo dessa natureza ja
existente, exercendo monitoramento reforcado das transacdes e movimentac¢Oes desses clientes,

conforme Norma Corporativa Pessoas Expostas Politicamente - Abertura e Manutenc3o de Conta®.

Toda cautela deve ser adotada frente a tempestiva identificacdo de seus clientes, investidores, poupadores
e adquirentes de produtos e/ou servigos, nacionais ou estrangeiros, mantendo pleno conhecimento das
transagOes realizadas em seus ambientes, atuando de modo preventivo quanto as opera¢ées e/ou situacbes

que apresentem indicios de estarem, direta ou indiretamente, relacionadas com qualquer infragdao penal.

Ao que refere-se ao Passivo dos fundos sob a Gestdao da BRAM, as informagdes sobre movimentagdes dos
cotistas (clientes correntistas e ndo correntistas) estdo centralizadas em sistema interno, sendo assim

possivel identificar a compatibilidade das operagdes realizadas.

Para o Ativo, a BRAM também considera as questdes de Prevengdo e Lavagem de Dinheiro, na tomada de
decisdo de investimento, a fim de preservar o retorno financeiro dos ativos geridos, bem como o
atendimento de seus clientes por meio de produtos adequados as demandas e necessidades de cada publico.
Contando com metodologias, pesquisas publicas, e visitas as empresas investidas, sdo gerados relatdrios para
a equipe de andlise da BRAM, que sdo considerados na recomendacdo de compra e venda de agdes,
influenciando portanto na formacdo das carteiras, e sendo utilizado como suporte para a decisdo de

investimento.

9 Sistema Normativo N2 01.757 Vers3o 01 Atualizado: 02/03/2016
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Caso ocorra a identificagcdo de casos suspeitos, esses sao tratados na Comissdo de Prevencao e Lavagem de

Dinheiro e Financiamento ao Terrorismos da BRAM.

Assim, também como para operagdes cujo emissor ou contraparte esteja envolvido com suspeita de lavagem
de dinheiro ou financiamento ao terrorismo, cabendo a avaliacdo e deliberacdo sobre manter ou ndo o

investimento nos ativos.

10. PLANO DE CONTINUDADE DE NEGOCIOS

Tendo como diretriz a Politica de Gestdo de Continuidade da Organiza¢do Bradesco, e em linha com a norma
corporativa de Gestdo de Continuidade de Negdcios!®, o PCN - Plano de Continuidade de Negécio da BRAM,
tem por objetivo atuar de forma planejada e organizada diante da ocorréncia de incidentes, preservando a

continuidade dos negécios considerados como criticos.

Direcionando os funciondrios para seu Site de Continuidade de Negdcios, que se encontra pronto para
operar, de forma que, em caso da ocorréncia de um incidente, havera a continuidade dos processos para

atividade de gestdo e de seus controles.

11. REGRAS DE CONFIDENCIALIDADE

Considerando-se que para bom e fiel desempenho das atividades da BRAM, faz-se necessaria o acesso de
informagdes confidenciais, assim compreendida por todas as informag¢les reveladas, ndo publicas,
independentemente do meio de revelagdo utilizado, seja escrito, visual, fisico, eletrénico ou telematico
(Informagbes Confidenciais), ao desempenhar suas fun¢des cabe a todas as Pessoas Vinculadas
comprometer-se por si e seus sucessores a manter sigilo ndo utilizando as Informacées Confidenciais em

proveito préprio ou alheio.

O Cédigo de Conduta e Etica da Organizacdo Bradesco'?, considera-se informac3o privilegiada aquela relativa

a atos ou fatos relevantes ainda ndo divulgados aos érgdos reguladores, as Bolsas de Valores ou outras

10 Sjstema Normativo N2 01.017 Versdo 02 Atualizado: 02/01/2015
11 Disponivel em: www.bradecoasset.com.br <Governanga>
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entidades similares e, simultaneamente, aos acionistas e investidores em geral, por meio de ampla

disseminacao e publicacdo pelos érgaos da imprensa.

J4 o Cédigo de Conduta Etica Setorial do Profissional de Mercado Financeiro e de Capitais da Organizagdo
Bradesco??, dispBe sobre os deveres e regras do sigilo e protec3o dos ativos da informac3o, e sobre a tratativa

das informacdes privilegiadas, cabendo as Pessoas Vinculadas a sua observancia.

12. SISTEMAS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO

O disposto neste capitulo, tém como diretriz a Politica Corporativa de Seguranca da Informacdo da

Organizagdo Bradesco.

A Seguranca da Informacao é constituida, basicamente, por um conjunto de controles, incluindo politica,
processos, estruturas organizacionais, normas e procedimentos de seguranca. Objetiva a protecdo das
informacdes dos clientes e da empresa, nos seus aspectos de confidencialidade, integridade e

disponibilidade.®

Abaixo, temos a ilustracdo do ciclo de seguranca da informacao:

ANALISE DE
SEGURANCA
_] <
EQ AUDITORIAS zfm;lcz\E) ..
— ualizacao de Hegras
] CICLO DE SEGURANCA de Seaiana

A ADMINISTRACAO =] g‘{‘PLIEME[“T‘C"CAg
DE SEGURANCA ivulgacio das Regras

— de Seguranca

http://www.bradescoseguranca.com.br/html/seguranca_corporativa/pf/seguranca-da-informacao/processos.shtm

Acessado em junho/2016

2 Disponivel em: www.bradecoasset.com.br <Governanga>
B http://www.bradescoseguranca.com.br (acessado em junho/2016).
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12.1. Regras Gerais Seguranca da Informacgdo*

a) Todos os equipamentos da Organizacdo devem ser controlados pelas Solugdes Corporativas de
Monitoramento e Segurancga;

b) Deve haver restricdo de acesso a conteudo da Internet que ndo estejam de acordo com as atividades
de negdcio e/ou que contrariem os principios éticos e legais que norteiam as atividades da
Organizagao;

c) Deve haver solugbes de tecnologia para monitoramento de rede, objetivando a protecdo de
informacdes sensiveis de acordo com regras pré-estabelecidas;

d) As alteragdes no sistema operacional e demais configuracdes dos equipamentos da Organiza¢do
devem ser restritas a area técnica responsavel;

e) Os Perfis Basicos Corporativos devem ser desenvolvidos, avaliados e aprovados antes de sua
oficializacdo;

f) Os registros obtidos a partir do monitoramento poderao ser utilizados para evidenciar uma violagdo
da Politica e das Normas Corporativas de Seguranca da Informacdo, podendo servir inclusive como
prova em processos administrativos e/ou legais;

g) Adocumentacdo das autorizacdes de acessos especificos e/ou justificativas devem ser mantidas para
verificacdo;

h) As exce¢Ges aos Perfis Corporativos das Solugdes Corporativas de Monitoramento devem ser
documentadas e autorizadas, mediante ciéncia dos riscos inerentes;

i) Deve ser realizada a gestdo/controle das autorizacBes para exceg¢des as configuragdes basicas
definidas;

i) Na ocorréncia de “incidente de seguranca da informacdo”, o Departamento de Inspetoria Geral

devera ser informado;

14 Sistema Normativo N° 05.251 Versdo: 06 Atualizado: 10/07/2015
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13. PROGRAMA DE TREINAMENTO

O disposto neste capitulo, estd em consonancia com as Declaracdes Estratégicas para o Gerenciamento dos
Recursos Humanos da Organizacdo Bradesco, e com a Politica de Treinamento e Desenvolvimento da

Organizag¢do Bradesco.

Anualmente, a BRAM estima a verba para investimento em capacitacdo e desenvolvimento de competéncias

de seus funcionarios.

Apds aprovagdo do orcamento, pela Diretoria Executiva, a BRAM planeja a realizacdo das solugdes de

aprendizagem com a UniBrad - Universidade Corporativa Bradesco, que faz a gestdo desse orcamento.

13.1. Trilha de Aprendizagem?®

As trilhas de aprendizagem sugeridas pela UniBrad foram elaboradas para facilitar o planejamento da carreira
do funcionario, com alternativas que levam em conta as atividades desenvolvidas — técnicas ou de gestdo —
o nivel de maturidade na funcdo e as competéncias que cada profissional necessita focar para seu pleno

desenvolvimento.

13.2. TreiNet!®

O investimento na capacitagdo e no desenvolvimento do Capital Humano, por meio de ag¢des que
proporcionam o aperfeicoamento das potencialidades de nossos funcionarios, é fundamental na estratégia

de carreira adotada pelo Banco.

Nesse sentido, para oferecer a todos igualdade de oportunidade de aprendizagem, em qualquer localidade,

a Organizacdo dispGe de vérias midias de treinamento a distancia, entre as quais destaca-se o TreiNet.

Composto por contetdos que atendem a politicas e normas internas e externas, além de boas praticas de

governancga.

15 Sistema Normativo N° 04.1041 Vers3o: 02 Atualizado: 25/09/2015
16 Sistema Normativo N° 04.765 Versdo: 07 Atualizado: 25/05/2016
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A Organizacgdo, periodicamente, é supervisionada pelos érgdos reguladores, que requerem que todos os
funciondrios estejam capacitados sobre tais temas, pois buscam assegurar a conformidade da Organizacao
com as regulamentacgdes, a seguranca dos proprios funcionarios, além da confiabilidade nas relagdes com os

clientes.

Os treinamentos disponiveis no TreiNet incluem, mas ndo se limitam aqueles relacionados a Seguranca da

Informagdo, Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo, Etica e Conduta, entre outros.

Tratando-se de cursos com cardter obrigatério, o estudo dos conteldos, na IntraNet, e a realizacdo da

avaliacdo, no TreiNet, devem ocorrer, exclusivamente, no local e horario de trabalho.

O TreiNet é uma importante ferramenta de aprendizagem oferecida pelo Banco em beneficio de seus
funcionarios, permitindo-lhes ampliar seus conhecimentos e administrar livremente o seu prdprio plano de

crescimento pessoal.

14. PENALIDADE

O descumprimento das regras e procedimentos descritos neste documento estd sujeito as penalidades
administrativas definidas pela CVM, bem como pelas entidades autorreguladoras do mercado de capitais,
sem prejuizo da responsabiliza¢do civel e criminal por prejuizos diretamente causados ao Fundo e Carteira

Administrada, seus Cotistas e ao mercado, conforme previsto na regulamentagdo vigente.
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