Banco Bradesco S.A.
CNPJ n® 60.746.948/0001-12 - NIRE 35.300.027.795
Companhia Aberta
Ata Sumaria das Assembleias Gerais Extraordinaria e Ordinaria
realizadas cumulativamente em 10.3.2017

Data, Hora, Local: Em 10.3.2017, as 16h, na sede social, Nucleo Cidade de Deus,
Vila Yara, Osasco, SP, no Saldo Nobre do 5° andar, Prédio Vermelho, CEP 06029-
900.

Mesa: Presidente: Lazaro de Mello Brandao; Secretério: Carlos Alberto Rodrigues
Guilherme.

Quorum de Instalagdo: acionistas da Sociedade representando mais de dois tercos
do capital social votante, conforme se verifica do Mapa Final de Votagdao (Anexo

.

Presenca Legal: Administradores da Sociedade e representantes do Conselho
Fiscal e da KPMG Auditores Independentes.

Publicacées Prévias: a) os documentos de que trata o Artigo 133 da Lei n®
6.404/76, quais sejam: as Demonstracdes Contdbeis, os Relatorios da
Administracdo e dos Auditores Independentes, o Parecer do Conselho Fiscal e o
Resumo do Relatorio do Comité de Auditoria, relativos ao exercicio social findo
em 31.12.2016, foram publicados em 8.2.2017, nos jornais “Diario Oficial do
Estado de Sao Paulo”, paginas 2 a 20, e “Valor Econdmico”, paginas A15 a A33;
b) o Edital de Convocacao foi publicado em 7, 8 € 9.2.2017, nos jornais “Diario
Oficial do Estado de Sao Paulo”, respectivamente, paginas 19, 3 e 6; e “Valor
Econdmico”, respectivamente, paginas B5, B3 ¢ B3.

Disponibilizacdo de Documentos: os documentos citados no item “Publicacdes
Prévias”, as propostas do Conselho de Administragdo e das acionistas
controladoras, bem como as demais informagdes exigidas pela regulamentagado
vigente, foram colocados sobre a mesa para apreciacao dos acionistas. Lembrou o
senhor Presidente que as referidas propostas e respectivos anexos estao
disponiveis, na integra, desde 6.2.2017, nos sites www.bradesco.com.br -
Governanga Corporativa - Acionistas, BM&FBOVESPA
(www.bmfbovespa.com.br) e CVM (www.cvm.gov.br).

Voto a Distancia: Os acionistas presentes deliberaram dispensar a leitura do Mapa
de Votagao Consolidado divulgado ao mercado em 9.3.2017, conforme previsto no


http://www.bmfbovespa.com.br/
http://www.cvm.gov.br/
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Paragrafo Quarto do Artigo 21-W da Instrugdo CVM n® 481/2009, introduzido pela
Instrugdo CVM n® 561/2015, o qual também foi colocado sobre a mesa para
apreciacdo dos acionistas juntamente com os demais documentos supracitados.

Deliberagoes: observadas a Ordem do Dia de cada Assembleia, constantes do
Edital supracitado, foram tomadas as seguintes deliberagdes:

Em Assembleia Geral Extraordinaria:

1) aprovada a proposta registrada na Ata da Reunido Extraordinaria n® 2.652, do
Conselho de Administragdo, de 6.2.2017, para aumentar o capital social em
R$8.000.000.000,00, elevando-o de R$51.100.000.000,00 para
R$59.100.000.000,00, com bonificacdo em ag¢des, mediante a capitalizagdao de
parte do saldo da conta “Reservas de Lucros - Reserva Estatutaria”, em
conformidade com o disposto no Artigo 169 da Lei n® 6.404/76, com a emissio
de 555.360.173 ag¢des nominativas-escriturais, sem valor nominal, sendo
277.680.101 ordinarias e 277.680.072 preferenciais, que serdo atribuidas
gratuitamente aos acionistas na propor¢ao de 1 nova agdo para cada 10 agdes
da mesma espécie de que forem titulares na data-base, que serd comunicada ao
mercado apds a aprovacdo do respectivo processo pelo Banco Central do
Brasil, com a consequente altera¢do do “caput” do Artigo 6° do Estatuto Social.
Em razdo disso, o capital social da Companhia, apds a aprovagdo da operacao
pelo Banco Central do Brasil, passara a ser de R$59.100.000.000,00, estando
divido em 6.108.961.905 a¢des nominativas-escriturais, sem valor nominal,
sendo 3.054.481.112 ordinarias e 3.054.480.793 preferenciais;

Lembrou o senhor Presidente que o aumento de capital social ora aprovado
contou com a anuéncia prévia do Conselho Fiscal, por meio de Parecer
registrado na Ata da Reunido Extraordinaria n® 424, daquele Orgdo de
6.2.2017, cuja transcricao foi dispensada por tratar-se de documento lavrado
em livro préprio.

2) aprovada a proposta registrada na Ata da Reunido Extraordinaria n® 2.652, do
Conselho de Administracao, de 6.2.2017, para alterar parcialmente o Estatuto
Social, (i) na alinea “p” do Artigo 9°, visando a tornar expresso o critério para
fixacdo da remuneracdo dos membros do Comité de Auditoria; (i) nos

Paragrafos Segundo dos Artigos 12 e 13, no “caput” do Artigo 17 e no inciso
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IIT do Artigo 27, aprimorando suas redagdes; (ii1) no Artigo 21, em decorréncia
da alteragdo do prazo de mandato e da formalizagdo dos critérios para
nomeagao e destitui¢do dos membros do Comité de Auditoria; e (iv) na alinea
“a” do Artigo 24, adequando o prazo minimo para a convoca¢do das
Assembleias da Sociedade as disposi¢des do Artigo 8° da Instrugdo CVM n®

559, de 27.3.2015.

A transcricdo dos dispositivos estatutdrios acima mencionados, decorrentes da
aprovacao dos itens “1” e “2”, foi dispensada, considerando que o Estatuto Social
consolidado passa a fazer parte integrante desta Ata como Anexo II.

Em Assembleia Geral Ordinaria:

D

2)

3)

4)

aprovadas integralmente as contas dos administradores e as Demonstracdes
Contabeis relativas ao exercicio social findo em 31.12.2016, considerando as
absteng¢oes dos legalmente impedidos;

aprovada a proposta registrada na Reunido Extraordinaria n® 2.652, de
6.2.2017, do Conselho de Administracdo, para destinar o lucro liquido do
exercicio de 2016, no montante de R$15.083.577.740,73, da seguinte forma:
R$754.178.887,04 para a conta “Reservas de Lucros - Reserva Legal”;
R$7.353.617.362,43 para a conta “Reservas de Lucros - Reserva Estatutaria”; e
R$6.975.781.491,26 para pagamento de juros sobre o capital proprio, ja
antecipadamente pagos, reiterando nao ter sido proposta a Assembleia nova
distribuicdao de juros sobre o capital proprio/dividendos relativos ao ano de
2016;

observadas as disposi¢des constantes da Ata da Reunido Conjunta das
acionistas controladoras, de 3.2.2017, e de acordo com o “caput” do Artigo 8°
do Estatuto Social da Companhia, aprovada proposta para que o Conselho de
Administracdo da Sociedade seja composto, no presente exercicio social, por 8
(oito) membros;

observadas as disposicdes constantes da Ata da Reunido Conjunta das
acionistas controladoras, de 3.2.2017, reeleitos os atuais membros do Conselho
de Administracdo por elas indicados, senhores: Ldzaro de Mello Brandio,
brasileiro, casado, bancario, RG 1.110.377-2/SSP-SP, CPF 004.637.528/72;
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S)

Luiz Carlos Trabuco Cappi, brasileiro, viavo, bancario, RG 5.284.352-X/SSP-
SP, CPF 250.319.028/68; senhora Denise Aguiar Alvarez, brasileira, separada
consensualmente, educadora, RG 5.700.904-1/SSP-SP, CPF 032.376.698/65;
senhores Jodo Aguiar Alvarez, brasileiro, casado, engenheiro agronomo, RG
6.239.718-7/SSP-SP, CPF 029.533.938/11; Carlos Alberto Rodrigues
Guilherme, brasileiro, casado, bancario, RG 6.448.545-6/SSP-SP, CPF
021.698.868/34; Milton Matsumoto, brasileiro, casado, bancario, RG
29.516.917-5/SSP-SP, CPF 081.225.550/04; José Alcides Munhoz, brasileiro,
casado, bancario, RG 50.172.182-4/SSP-SP, CPF 064.350.330/72; e Aurélio
Conrado Boni, brasileiro, casado, bancario, RG 4.661.428-X/SSP-SP, CPF
191.617.008/00, todos com domicilio no Nucleo Cidade de Deus, Vila Yara,
Osasco, SP, CEP 06029-900.

Todos os membros reeleitos: 1) terdo seus nomes levados a aprovagdo do
Banco Central do Brasil; 2) terdo mandato de 1 (um) ano, estendido até a posse
dos novos conselheiros que serdo eleitos na Assembleia Geral Ordinaria a ser
realizada no ano de 2018; 3) arquivaram na sede do Bradesco declaragdo, sob
as penas da lei, de que atendem as condigdes prévias de elegibilidade previstas
nos Artigos 146 e 147 da Lei n® 6.404/76 e na Resolugdo n® 4.122/2012, do
Conselho Monetario Nacional;

observadas as disposi¢cdes constantes da Ata da Reunido Conjunta das
acionistas controladoras, de 3.2.2017, e, de acordo com a letra “a” do Paragrafo
Quarto do Artigo 161 da Lei n® 6.404/76, o Conselho Fiscal passou a ser
composto, conforme segue:

a) eleitos por indicagdo das acionistas controladoras, como membros efetivos,
os senhores Domingos Aparecido Maia, brasileiro, casado, contador, RG
7.220.493-X/SSP-SP, CPF 714.810.018/68, com domicilio na Avenida
Epitacio Pessoa, 2.300, apartamento 803, Bloco 2, Ipanema, Rio de Janeiro,
RJ, CEP 22411-072; José Maria Soares Nunes, brasileiro, em unido
estavel, contador, RG 10.729.603-2/SSP-SP, CPF 001.666.878/20, com
domicilio na Alameda Franca, 571, Residencial Alphaville 4, Santana de
Parnaiba, SP, CEP 06542-010; ¢ Ariovaldo Pereira, brasileiro, casado,
contador, RG 5.878.122-5/SSP-SP, CPF 437.244.508/34, com domicilio na
Avenida Escola Politécnica, 942, Bloco C2, apartamento 172, Rio
Pequeno, Sao Paulo, SP, CEP 05350-000; e como respectivos suplentes, os
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b)

senhores Nilson Pinhal, brasileiro, casado, administrador de empresas, RG
4.566.669-6/SSP-SP, CPF 221.317.958/15, com domicilio na Avenida
Doutor Martin Luther King, 1.999, apartamento 52, Edificio Lorys, Jardim
Umuarama, Osasco, SP, CEP 06030-016; Renaud Roberto Teixeira,
brasileiro, casado, empresario, RG  3.022.895-5/SSP-SP, CPF
057.180.078/53, com domicilio na Rua Edson, 291, apartamento 61,
Condominio Edificio Place Saint Remy, Campo Belo, Sao Paulo, SP, CEP
04618-031; ¢ Jorge Tadeu Pinto de Figueiredo, brasileiro, casado,
advogado, RG 5.546.755-6/SSP-SP, CPF 399.738.328/68, com domicilio
na Alameda Sibipiruna, 121, Edificio Catharina, apartamento 171,
Condominio Condessa de Sao Francisco, Jardim Lorian, Adalgisa, Osasco,
SP, CEP 06030-302;

eleitos, por indicacdo de acionistas minoritarios, detentores de agdes
preferenciais, como membro efetivo, o senhor Walter Luis Bernardes
Albertoni, brasileiro, casado, advogado, RG 14.009.886/SSP-SP, CPF
147.427.468/48, com domicilio na Rua Urussui, 92, conjunto 91, Itaim
Bibi, Sdo Paulo, SP, CEP 04542-050; e como suplente, o senhor Reginaldo
Ferreira Alexandre, brasileiro, casado, economista, RG 8.781.281/SSP-SP,
CPF 003.662.408/03, com domicilio na Rua Leonardo Mota, 66/122, Vila
Indiana, Sao Paulo, SP, CEP 05586-090;

eleitos, por indicacdo de acionistas ndo controladores, detentores de agdes
ordinarias, como membro efetivo, o senhor Jodo Carlos de Oliveira,
brasileiro, casado, consultor empresarial, RG 50.785.140-7/SSP-SP, CPF
171.602.609/10, com domicilio na Avenida Doutor Martin Luther King,
980, apartamento 71, Torre Top, Jardim Umuarama, Osasco, SP, CEP
06030-003; e como suplente, o senhor Jodo Sabino, brasileiro, casado,
advogado, RG 10.255.945-4/SSP-SP, CPF 989.560.358/49, com domicilio
na Avenida Doutor Candido Motta Filho, 500, casa 6, Cidade Sao
Francisco, Sao Paulo, SP, CEP 05351-000.

Na sequéncia dos trabalhos, o senhor Presidente informou, relativamente a
elei¢do dos membros que irdo compor o Conselho Fiscal, que os membros
eleitos:

a)

terdo mandato de 1 (um) ano, até a Assembleia Geral Ordinaria a ser
realizada no ano de 2018;
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6)

7)

b) tomardo posse de seus cargos apds a aprovacao de seus nomes pelo Banco
Central do Brasil; e

¢) preenchem as condigdes previstas no Artigo 162 da Lei n® 6.404, de
15.12.1976, e declararam, sob as penas da lei, que ndo estdo impedidos de
exercer a administracdo de sociedade mercantil em virtude de condenacgao
criminal;

aprovada a proposta do Conselho de Administragdo, registrada na Reunido
Extraordinaria n® 2.652, de 6.2.2017, para remunerac¢do (fixa e varidvel) aos
administradores, no montante global anual de até R$335.000.000,00, e verba
anual de até R$345.000.000,00 destinada a custear o plano de previdéncia aos
administradores, ambos para o exercicio de 2017, montantes cuja distribuigao,
de conformidade com o disposto na letra “n” do Artigo 9° do Estatuto Social,
sera deliberada pelo Conselho de Administragdo aos seus proprios membros €
aos da Diretoria;

aprovada a proposta do Conselho de Administragdo, registrada na Reunido
Extraordinaria n® 2.652, de 6.2.2017, para remuneracdo mensal, no valor de
R$18.000,00 a cada membro efetivo do Conselho Fiscal, para o exercicio de
2017, o qual atende as disposi¢oes do Paragrafo Terceiro do Artigo 162 da Lei
n® 6.404, de 15.12.1976, sendo que os membros suplentes somente serdo
remunerados quando em substituicdo aos membros efetivos, nos casos de
vacancia, auséncia ou impedimento temporario.

Em seguida, disse o senhor Presidente que as matérias deliberadas nos itens “1” e
“2” da Assembleia Geral Extraordinaria e “3”, “4” e “5” da Assembleia Geral
Ordinaria somente entrardo em vigor € se tornardo efetivas depois de homologadas
pelo Banco Central do Brasil.

Lavratura e Publicacdo da Ata: autorizada a lavratura da Ata na forma de
sumario, bem como a sua publicagdo com a omissao das assinaturas dos acionistas
presentes, na forma prevista nos Paragrafos Primeiro ¢ Segundo do Artigo 130 da
Lei n® 6.404/76.

Quorum das Deliberacies: Assembleia Geral Extraordindria: aprovadas por
maioria absoluta de votos, conforme se verifica do Mapa Final de Votagao (Anexo
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I), que detalha os percentuais de aprovacao, rejei¢ao e abstengdes de cada uma das
matérias. Assembleia Geral Ordindria: aprovadas por maioria absoluta de votos,
consideradas as absten¢des em relacdo a materia “1”, relativamente a aprovacao
das contas da administragdo, por aqueles legalmente impedidos de votar, conforme
se verifica do Mapa Final de Votacdo (Anexo I), que detalha os percentuais de
aprovacgao, rejei¢cao e abstengdes de cada uma das matérias.

Fica consignado, pela mesa, o pedido de registro na ata da assembleia apresentado
pela acionista Caixa de Previdéncia dos Funcionarios do Banco do Brasil — PREVI
sobre o posicionamento de votos relativamente a eleicdo dos membros do
Conselho Fiscal, direcionando seus votos da seguinte forma: i. na posi¢cdo de
ordinarista minoritaria, as senhoras Isabella Saboya de Albuquerque, como efetiva,
¢ Vera Lucia de Almeida Pereira Elias, como suplente, por ela indicadas; ii. na
posicdo de preferencialista minoritaria, os senhores Walter Luis Bernardes
Albertoni, como efetivo, ¢ Reginaldo Ferreira Alexandre, como suplente, por ela
apoiados. Consignado, também, o pedido de futura andlise, apresentado a mesa, de
inversao de pautas entre a Assembleia Geral Extraordinaria e Ordinaria, feita pelo
acionista Luis Eduardo Potsch de Carvalho e Silva, que parabenizou a mesa da
Assembleia e a Dire¢do do Bradesco por permitir a sua manifestagao.

Voto a distincia: A Companhia registra o recebimento, entre 6.2.2017 e 3.3.2017,
de 21 boletins de voto a distancia, devidamente computados conforme se verifica
do Mapa Final de Votacao (Anexo I).

Aprovagdo e Assinatura da Ata: lavrada e lida, foi esta Ata aprovada por todos os
acionistas presentes e assinada, inclusive pelo representante da empresa KPMG
Auditores Independentes, inscricdo CRC 2SP028567/0O-1, senhor Rodrigo de
Mattos Lia, Contador CRC 1SP252418/0O-3, de acordo com o disposto no
Paragrafo 1° do Artigo 134 da Lei n® 6.404/76. aa) Presidente: Lazaro de Mello
Brandao; Secretario: Carlos Alberto Rodrigues Guilherme.

Declaramos para os devidos fins que a presente € copia fiel da Ata lavrada no livro
proprio e que sdo auténticas, no mesmo livro, as assinaturas nele apostas.

Banco Bradesco S.A.



ANEXO

Assembleias Gerais Extraordinaria e Ordinaria do Banco Bradesco S.A. realizadas cumulativamente em 10.3.2017, as 16h

Mapa Sintético Final de Votagdo

Descrigdo da Deliberagdo

Classe de Acdes
Votantes

Apuragdo de Votos dos Acionistas
(presencial e por envio de boletim de voto a distancia)

Aprovar (Sim)

%

Rejeitar (N3o)

%

Abster-se

%

naria

Assembleia Geral Extraord

01 - Proposta do Conselho de Administragdo para aumentar o capital social em
R$8.000.000.000,00, elevando-o de R$51.100.000.000,00 para R$59.100.000.000,00, com
bonificagdo em agdes, mediante a capitalizagdo de parte do saldo da conta “Reservas de
Lucros - Reserva Estatutaria”, em conformidade com o disposto no Artigo 169 da Lei n?
6.404/76, com a emissdo de 555.360.173 agBes nominativas-escriturais, sem valor nominal,
sendo 277.680.101 ordinarias e 277.680.072 preferenciais, que serdo atribuidas
gratuitamente aos acionistas na proporgdo de 1 nova agdo para cada 10 agdes da mesma
espécie de que forem titulares na data-base, com a consequente alteragdo do “caput” do
Artigo 62 do Estatuto Social

ON

2.373.727.472

85,6%

150

0,0%

0,0%

02 - Proposta do Conselho de Administragéo para alterar parcialmente o Estatuto Social,
conforme segue: (i) na alinea “p” do Artigo 92, relativamente as atribuigdes do Conselho de
Administragdo para fixagdo da remuneragdo dos membros do Comité de Auditoria; (ii) nos
Paragrafos Segundo dos Artigos 12 e 13, no “caput” do Artigo 17 e no inciso Il do Artigo 27,
aprimorando suas redagdes; (iii) no Artigo 21, em decorréncia da alteragdo do prazo de
mandato e da formalizagdo dos critérios para nomeagdo e destituicdo dos membros do
Comité de Auditoria; e (iv) na alinea “a” do Artigo 24, adequando o prazo minimo para a
convocagdo das Assembleias da Sociedade as disposigdes do Artigo 82 da Instrugdo CVM n?
559, de 27.3.2015.

ON

2.372.539.919

85,6%

189.690

0,0%

998.013

0,0%

naria

Assembleia Geral Ord

01 - Tomar as contas dos administradores e examinar, discutir e votar as Demonstracdes
Contdbeis relativas ao exercicio social findo em 31.12.2016

ON

2.357.564.838

85,0%

150

0,0%

11.364.274

0,4%

02 - Proposta do Conselho de Administragdo para Destinagdo do Lucro Liquido do exercicio
de 2016, no montante de R$15.083.577.740,73, da seguinte forma:

* R$754.178.887,04 para a conta “Reservas de Lucros - Reserva Legal”;

* R$7.353.617.362,43 para a conta “Reservas de Lucros - Reserva Estatutdria”; e

* R$6.975.781.491,26 para pagamento de juros sobre o capital préprio, integralmente
pagos, reiterando que ndo foi proposta a Assembleia nova distribui¢do de juros sobre o
capital préprio/dividendos relativos ao ano de 2016.

ON

2.368.431.275

85,4%

55

0,0%

497.932

0,0%

03 - Proposta das acionistas controladoraspara definigdo de 8 (oito) integrantes para
compor o Conselho de Administragdo

ON

2.368.431.330

85,4%

0,0%

497.932

0,0%

04 - Indicaggo de candidatos ao conselho de Administracdo (o acionista podera indicar
tantos candidatos quanto for o numero de vagas a serem preenchidas na eleigdo geral)
Candidatos: Ldzaro de Mello Branddo

Luiz Carlos Trabuco Cappi

Denise Aguiar Alvarez

Jodo Aguiar Alvarez

Carlos Alberto Rodrigues Guilherme

Milton Matsumoto

José Alcides Munhoz

Aurélio Conrado Boni

ON

2.305.587.242
2.319.659.801
2.309.457.599
2.309.457.599
2.307.865.906
2.302.348.716
2.309.266.570
2.309.266.420

83,2%
83,7%
83,3%
83,3%
83,2%
83,1%
83,3%
83,3%

59.498.237
46.423.657
53.188.647
53.188.647
54.780.340
60.297.530
53.379.676
53.379.826

2,1%
1,7%
1,9%
1,9%
2,0%
2,2%
1,9%
1,9%

3.843.783
2.845.804
6.283.016
6.283.016
6.283.016
6.283.016
6.283.016
6.283.016

0,1%
0,1%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%

05 - Indicag&o de todos os nomes que compoem a chapa

Identificagdo da Chapa: 1 - Acionistas Controladoras

Candidatos Eleitos:

= membro efetivo: Domingos Aparecido Maia; membro suplente: Nilson Pinhal

= membro efetivo: José Maria Soares Nunes; membro suplente: Renaud Roberto Teixeira

= membro efetivo: Ariovaldo Pereira; membro suplente: Jorge Tadeu Pinto de Figueiredo

ON

2.141.744.785

77,3%

892.964

0,0%

81.801.349

3,0%

05.1 - Indicagdo por acionistas minoritarios de candidatos ao Conselho Fiscal (o acionista
deverd preencher este campo caso tenha deixado o campo de elei¢do geral em branco)

Candidatos eleitos: membro efetivo: Jodo Carlos de Oliveira; membro suplente: Jodo Sabino

Candidatas ndo eleitas: membro efetivo: Isabella Saboya de Albuquerque; membro suplente: Vera Lucia de

Almeida Pereira Elias

ON

260.059.862

33.848.238

9,4%

1,2%

0,00%

14.993.950

0,5%
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Mapa Sintético Final de Votagdo

2 Apuragdo de Votos dos Acionistas
<8 (presencial e por envio de boletim de voto a distancia)
Descrigdo da Deliberagdo 35
@5
é > Aprovar (Sim) % Rejeitar (N3o) % Abster-se %
.® 105.2 - Indicagdo por acionistas minoritarios de Candidatos ao Conselho Fiscal
=
‘©
€ |Candidatos eleitos: membro efetivo: Walter Luis Bernardes Albertoni; membro suplente: Reginaldo Ferreira
S |atexandre PN 404.533.353 14,7% 12.784.007 0,5% 85.603.535 3,1%
o
© |candidatos nio eleitos: membro efetivo: Luiz Carlos de Freitas; membro suplente: José Luiz Rodrigues Bueno 248.540.965 9,0%
()
': 06 - Proposta para remuneragdo (fixa e varidvel), no montante global anual de até
'§ R$335.000.000,00, e verba anual de até R$345.000.000,00 destinada a custear o plano de ON 2.327.009.947 83,9% 35.338.186 1,3% 6.581.129 0,2%
-g previdéncia aos administradores, para o exercicio de 2017
9 107 - proposta para remuneragio mensal, no valor de R$18.000,00 a cada membro efetivo
9 posta p caot > oN | 2368431146 |s854% 150 0,0% 497.966 0,0%
<C |do Conselho Fiscal, para o exercicio de 2017.
Total do Comparecimento Quantidade %
Acbes Ordinarias 2.373.727.622 85,6%
Preferenciais 828.237.954 30,0%
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ihl Bradesco

Artigo 1°)

Artigo 29)

Artigo 3°)

Artigo 4°)

Artigo 5%)

Artigo 6°)

Anexo 11
Banco Bradesco S.A.
Estatuto Social

Titulo I - Da Organizacao, Duracao e Sede

O Banco Bradesco S.A., companhia aberta, doravante chamado
Sociedade, rege-se pelo presente Estatuto.

Paragrafo Unico - Com a admissdo da Sociedade, em 26.6.2001, no

segmento especial de listagem
denominado Nivel 1 de Governanga  Corporativa da
BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
(BM&FBOVESPA), sujeitam-se a Sociedade, seus acionistas,
administradores ¢ membros do Conselho Fiscal as disposi¢cdes do
Regulamento de Listagem do Nivel 1 de Governanga Corporativa da
BM&FBOVESPA (Regulamento do Nivel 1). A Companhia, seus
administradores e acionistas deverdo observar, ainda, o disposto no
Regulamento para Listagem de Emissores e Admissao a Negociagdo
de Valores Mobiliarios, incluindo as regras referentes a retirada e
exclusdo de negociagdo de valores mobiliarios admitidos a
negociacdo nos Mercados Organizados administrados pela
BM&FBOVESPA.

O prazo de duracdo da Sociedade ¢ indeterminado.

A Sociedade tem sede e foro no nucleo administrativo denominado
“Cidade de Deus”, situado na Vila Yara, no municipio € comarca de
Osasco, Estado de Sao Paulo.

Podera a Sociedade instalar ou suprimir Agéncias no Pais, a critério
da Diretoria, e no Exterior, com a aprovagao, adicional, do Conselho
de Administracdo, doravante chamado também Conselho, a quem
competira, também, aprovar a constituigdo e/ou encerramento de
quaisquer outras Dependéncias/Subsidiarias do Bradesco fora do
territdrio nacional.

Titulo II - Dos Objetivos Sociais

O objetivo da Sociedade ¢ efetuar operagdes bancarias em geral,
inclusive cambio.

Titulo III - Do Capital Social

O capital social é de R$59.100.000.000,00 (cinquenta e nove bilhdes
e cem milhdes de reais), dividido em 6.108.961.905 (seis bilhdes,
cento e oito milhdes, novecentas e sessenta € uma mil, novecentas e
cinco) agdes nominativas-escriturais, sem valor nominal, sendo
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3.054.481.112 (trés bilhdes, cinquenta e quatro milhdes, quatrocentas
¢ oitenta ¢ uma mil, cento e doze) ordinarias e 3.054.480.793 (trés
bilhdes, cinquenta e quatro milhdes, quatrocentas e oitenta mil,
setecentas e noventa e trés) preferenciais.

Paragrafo Primeiro - As acdes ordinarias conferirdo aos seus

titulares os direitos e vantagens previstos
em lei. No caso de oferta publica decorrente de eventual alienagdo do
controle da Sociedade, as agdes ordinarias ndo integrantes do bloco de
controle terdo direito ao recebimento de 100% (cem por cento) do
valor pago por agdo ordinaria de titularidade dos controladores.

Paragrafo Segundo - As ac¢des preferenciais ndo terdo direito a voto,
mas conferirdo, aos seus titulares, os seguintes
direitos e vantagens:

a) prioridade no reembolso do Capital Social, em caso de
liquidagdo da Sociedade;

b) dividendos 10% (dez por cento) maiores que os atribuidos as
acgoes ordinarias;

c) inclusdo em oferta publica decorrente de eventual alienagdo do
controle da Sociedade, sendo assegurado aos seus titulares o
recebimento do prego igual a 80% (oitenta por cento) do valor
pago por ac¢do ordinaria integrante do bloco de controle.

Paragrafo Terceiro — Nos aumentos de capital, a parcela de, pelo

menos, 50% (cinquenta por cento) sera
realizada no ato da subscri¢do e o restante serd integralizado mediante
chamada da Diretoria, observados os preceitos legais.

Paragrafo Quarto - Todas as acdes da Sociedade sdo escriturais,

permanecendo em contas de deposito, nela
propria, em nome de seus titulares, sem emissdo de certificados,
podendo ser cobrado dos acionistas o custo do servico de
transferéncia da propriedade das referidas acdes.

Paragrafo Quinto - Nio serd permitida:

a) conversdo de agdes ordindrias em acgdes preferenciais e vice-
versa;

b) emissdo de partes beneficiarias.
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Paragrafo Sexto — Poderd a Sociedade, mediante autorizagdo do

Conselho, adquirir agdes de sua propria emissao,
para cancelamento ou permanéncia tempordria em tesouraria, €
posterior alienacao.

Titulo IV - Da Administracao

A Sociedade sera administrada por um Conselho de Administragdo e
por uma Diretoria.

Paragrafo Primeiro - Os cargos de Presidente do Conselho de

Administracdo e de Diretor-Presidente nao
poderdo ser acumulados pela mesma pessoa, excetuadas as hipoteses
de vacancia que deverdo ser objeto de divulgacdo especifica ao
mercado e para as quais deverdo ser tomadas as providéncias para
preenchimento dos respectivos cargos no prazo de 180 (cento e
oitenta) dias.

Paragrafo Segundo - A posse dos membros do Conselho de

Administracgdo e da  Diretoria estara
condicionada a prévia subscrigdo do Termo de Anuéncia dos
Administradores, nos termos do disposto no Regulamento do Nivel 1,
bem como ao atendimento dos requisitos legais aplicaveis.

Paragrafo Terceiro - O mandato dos membros do Conselho de
Administracdo e da Diretoria sera de 1 (um)
ano ¢ estender-se-4 até a posse dos novos Administradores eleitos.

Titulo V - Do Conselho de Administracao

O Conselho de Administracdo sera composto de 6 (seis) a 10 (dez)
membros eleitos pela Assembleia Geral, com mandato unificado de 1
(um) ano, permitida a reelei¢do. Os membros eleitos escolherdo, entre
si, observado o disposto no Paragrafo Primeiro do Artigo 7%, 1 (um)
Presidente e 1 (um) Vice-Presidente.

Paragrafo Primeiro - O Conselho deliberard validamente desde

que presente a maioria absoluta dos
membros em exercicio, inclusive o Presidente, que terd voto de
qualidade no caso de empate.
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Paragrafo Segundo - Serd  admitida a participagdo  de

qualquer membro, ausente por motivo
justificavel, por meio de teleconferéncia ou videoconferéncia ou por
quaisquer outros meios de comunicacdo que possam garantir a
efetividade de sua participacao, sendo seu voto considerado valido
para todos os efeitos legais.

Paragrafo Terceiro - Na vacancia do cargo e nas auséncias ou

impedimentos temporarios do Presidente do
Conselho, assumird o Vice-Presidente. Nas auséncias ou
impedimentos temporarios deste, o Presidente designara substituto
entre os demais membros. Vagando o cargo de Vice-Presidente, o
Conselho nomeara substituto, que servira pelo tempo que faltar para
completar o mandato do substituido.

Paragrafo Quarto - Nas hipoteses de afastamento tempordrio ou

definitivo de qualquer dos outros Conselheiros,
os demais poderdo nomear substituto, para servir em carater eventual
ou permanente, observados os preceitos da lei e deste Estatuto.

Além das previstas em lei e neste Estatuto, sdo também atribuigdes e
deveres do Conselho:

a) zelar para que a Diretoria esteja, sempre, rigorosamente apta a
exercer suas fungoes;

b) cuidar para que os negocios sociais sejam conduzidos com
probidade, de modo a preservar o bom nome da Sociedade;

c) sempre que possivel, preservar a continuidade administrativa,
altamente recomendavel a estabilidade, prosperidade e seguranca
da Sociedade;

d) fixar a orientagdo geral dos negodcios da Sociedade, inclusive
deliberar sobre a constituicdo e o funcionamento de Carteiras
Operacionais;

€) autorizar, nos casos de operagdes com empresas nao integrantes
da Organizagdo Bradesco, a aquisi¢do, alienacdo e a oneragdo de
bens integrantes do Ativo Permanente e de participagdes
societarias de carater ndo permanente da Sociedade e de suas
controladas diretas e indiretas, quando de valor superior a 1%
(um por cento) de seus respectivos Patrimonios Liquidos;

f) deliberar sobre a negociacdo com acdes de emissdo da propria
Sociedade, de acordo com o Pardgrafo Sexto do Artigo 6°;
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autorizar a concessao de qualquer modalidade de doagao,
contribui¢ao ou auxilio, independentemente do beneficiario;
aprovar o pagamento de dividendos e/ou juros sobre o capital
proprio propostos pela Diretoria;

submeter a Assembleia Geral propostas objetivando aumento ou
reducdo do capital social, grupamento, bonificacio ou
desdobramento de suas acdes, operacdes de fusdo, incorporacao
ou cisao e reformas estatutarias da Sociedade;

deliberar sobre associacdes, envolvendo a Sociedade ou suas
Controladas, inclusive participagdo em acordos de acionistas;
aprovar a aplicagdo de recursos oriundos de incentivos fiscais;
examinar ¢ deliberar sobre os orcamentos e demonstracoes
contabeis submetidos pela Diretoria;

avocar para sua Orbita de deliberagdo assuntos especificos de
interesse da Sociedade e deliberar sobre os casos omissos;
limitado ao montante global anual aprovado pela Assembleia
Geral, realizar a distribuicdo das verbas de remuneracdo e
previdencidria aos Administradores;

autorizar, quando considerar necessdaria, a representagdo da
Sociedade individualmente por um membro da Diretoria ou por
um procurador, devendo a respectiva deliberagdo indicar os atos
que poderao ser praticados;

fixar a remuneracdo dos membros do Comité de Auditoria,
observando-se parametros de mercado;

aprovar o Relatorio Corporativo de Conformidade dos Controles
Internos e determinar a adogao de estratégias, politicas e medidas
voltadas a difusdo da cultura de controle e mitigagao de riscos.

Paragrafo Unico - O Conselho poderé atribuir fungdes especiais a

Diretoria e a qualquer dos membros desta, bem

como instituir comités para tratar de assuntos especificos no ambito
do Conselho de Administragao.

Compete ao Presidente do Conselho presidir as reunides deste Orgao
e as Assembleias Gerais, podendo indicar para fazé-lo, em seu lugar,
qualquer dos membros do Conselho.

Paragrafo Unico — O Presidente do Conselho poderd convocar a

Diretoria e participar, com o0s demais
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Conselheiros, de quaisquer de suas reunides.

O Conselho reunir-se-4 trimestralmente e, quando necessario,
extraordinariamente, por convocagao do seu Presidente ou da metade
dos demais membros em exercicio, fazendo lavrar ata de cada
reuniao.

Titulo VI - Da Diretoria

A Diretoria da Sociedade, eleita pelo Conselho, com mandato de 1
(um) ano, podendo ser renovado, ¢ composta de 83 (oitenta e trés) a
108 (cento e oito) membros, distribuidos, a critério do Conselho, da
seguinte forma: i) de 17 (dezessete) a 27 (vinte e sete) Diretores
Executivos, sendo 1 (um) Diretor-Presidente e de 16 (dezesseis) a 26
(vinte e seis) membros distribuidos entre os cargos de Diretor Vice-
Presidente, Diretor Gerente e Diretor Adjunto; e ii) de 66 (sessenta e
seis) a 81 (oitenta e um) membros, distribuidos entre os cargos de
Diretor Departamental, Diretor e Diretor Regional.

Paragrafo Primeiro - O Conselho fixara anualmente na 1* Reunido
do Orgdo que se realizar apos a Assembleia
Geral Ordinaria e, sempre que necessario, as quantidades de diretores
a eleger, designando-os, nomeadamente, nos cargos previstos no
“caput” deste Artigo, observado o disposto no Pardgrafo Primeiro do
Artigo 7° e os requisitos dos Artigos 17, 18 e 19 deste Estatuto.

Paragrafo Segundo - Os requisitos previstos nos Incisos II dos

Artigos 18 e 19 poderdo ser dispensados
pelo Conselho, em carater excepcional, até o limite de ¥4 (um quarto)
dos cargos de diretoria, salvo em relacao aos diretores nomeados para
os cargos de Presidente ¢ de Vice-Presidente.

Aos diretores compete administrar e representar a Sociedade, com
poderes para obrigd-la em quaisquer atos e contratos de seu interesse,
podendo transigir e renunciar direitos e adquirir, alienar e onerar
bens, observando o disposto no Paragrafo Quarto deste Artigo e na
letra “e” do Artigo 9° deste Estatuto.

Paragrafo Primeiro - Ressalvadas as excegdes previstas

expressamente neste  Estatuto, a
Sociedade s6 se obriga mediante assinaturas, em conjunto, de no
minimo 2 (dois) diretores, devendo um deles estar no exercicio do
cargo de Diretor-Presidente ou Diretor Vice-Presidente.
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Paragrafo Segundo — A Sociedade poderd também ser representada
por no minimo 1 (um) diretor ¢ 1 (um)
procurador, ou por no minimo 2 (dois) procuradores, em conjunto,
especialmente constituidos por 2 (dois) diretores, conforme descrito
no paragrafo anterior, devendo do respectivo instrumento de mandato
constar os seus poderes, os atos que poderdo praticar e o seu prazo.

Paragrafo Terceiro - A Sociedade poderd ainda ser representada

isoladamente  por qualquer membro da
Diretoria ou por procurador com poderes especificos, nos seguintes
Casos:

a) mandatos com clausula “ad judicia”, hipdtese em que a
procuracao podera ter prazo indeterminado e ser substabelecida;

b) recebimento de citagdes ou intimagdes judiciais ou extrajudiciais;

c) participacdo em licitacoes;

d) em Assembleias Gerais de Acionistas ou Cotistas de empresas ou
fundos de investimento de que a Sociedade participe, bem como
de entidades de que seja socia ou filiada;

e) perante o0rgaos e reparti¢des publicas, desde que ndo implique na
assunc¢ao de responsabilidades e/ou obrigacdes pela Sociedade;

f) em depoimentos judiciais.

Paragrafo Quarto - Aos Diretores Departamentais, Diretores e
Diretores Regionais sdo vedados os atos que
impliquem em alienar e onerar bens e direitos da Sociedade.

Além das atribui¢cdes normais que lhes sdo conferidas pela lei e por
este Estatuto, compete especificamente a cada membro da Diretoria:

a) ao Diretor-Presidente, presidir as reunides da Diretoria,
supervisionar e coordenar a agao dos seus membros;

b) aos Diretores Vice-Presidentes, colaborar com o Diretor-
Presidente no desempenho das suas fungdes;

c) aos Diretores Gerentes, o desempenho das fungdes que lhes forem
atribuidas;

d) aos Diretores Adjuntos, o desempenho das funcdes que lhes forem
atribuidas pelos Diretores Vice-Presidentes e Diretores Gerentes;
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e) aos Diretores Departamentais, a condu¢do das atividades dos
Departamentos que lhes estdo afetos e assessorar os demais
membros da Diretoria;

f) aos Diretores, o desempenho das funcdes que lhes forem
atribuidas e assessorar os demais membros da Diretoria;

g) aos Diretores Regionais, orientar e supervisionar os Pontos de

Atendimento sob sua jurisdicdo e cumprir as fungdes que lhes
forem atribuidas.

A Diretoria Executiva fara reunides ordinarias semanalmente, e
extraordinarias sempre que necessario, deliberando validamente desde
que presente mais da metade dos seus membros em exercicio, com a
presenca obrigatéria do titular do cargo de Diretor-Presidente, ou seu
substituto, que tera voto de qualidade, no caso de empate. As reunides
extraordinarias serdo realizadas sempre que convocadas pelo
Presidente do Conselho, pelo Presidente da Diretoria ou, ainda, pela
metade dos demais Diretores Executivos em exercicio.

Em caso de vaga, auséncia ou impedimento temporario de qualquer
diretor, inclusive do Presidente, cabera ao Conselho indicar o seu
substituto.

Para o exercicio do cargo de diretor ¢ necessario dedicar tempo
integral aos servigos da Sociedade, sendo incompativel o exercicio do
cargo com o desempenho de outras fungdes ou atividades
profissionais, ressalvados os casos em que a Sociedade tenha
interesse, a critério do Conselho.

Para exercer o cargo de Diretor Executivo ¢ necessario, ainda, que o
candidato, na data da eleicdo, preencha, cumulativamente, os
seguintes requisitos:

[. tenha menos de 62 (sessenta e dois) anos de idade;
II. faga parte dos quadros de empregados ou de administradores da

Sociedade ou de empresas a ela ligadas ha mais de 10 (dez) anos,
ininterruptamente.
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Paragrafo Unico — O disposto no item “I” deste Artigo no se aplica:

a. ao Diretor-Presidente, cujo limite de idade ¢ de menos de 67
(sessenta e sete) anos na data da eleigdo; e

b. aos demais Diretores Executivos da Sociedade em exercicio na
data de 8.3.2013, cujo limite de idade ¢ de menos de 65 (sessenta
e cinco) anos na data da eleigao.

Para exercer o cargo de Diretor Departamental, de Diretor e de
Diretor Regional ¢ necessario, ainda, que o candidato, na data da
elei¢do, preencha, cumulativamente, os seguintes requisitos:

I. tenha menos de 60 (sessenta) anos de idade;

II. faga parte dos quadros de empregados ou de administradores da
Sociedade ou de empresas a ela ligadas.

Paragrafo Unico — O limite de idade disposto no item “I” deste

Artigo ndo se  aplica aos  Diretores
Departamentais da Sociedade em exercicio na data de 8.3.2013, aos
quais continua prevalecendo o limite de idade de menos de 62
(sessenta e dois) anos na data da eleigdo.

Titulo VII - Do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal, cujo funcionamento sera permanente, compor-se-a
de 3 (trés) a 5 (cinco) membros efetivos e de igual numero de
suplentes.

Titulo VIII - Do Comité de Auditoria

A Sociedade tera um Comité de Auditoria composto de 3 (trés) a 5
(cinco) membros, de reconhecida competéncia técnica, sendo 1 (um)
designado Coordenador, nomeados e destituiveis pelo Conselho de
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Administracdo, com mandato de 5 (cinco) anos, estendendo-se até a
posse dos novos membros nomeados.

Paragrafo Primeiro — Os membros do Comité de Auditoria somente

poderdo voltar a integrar o  0rgao
ap6s decorridos, no minimo, 3 (trés) anos do término da ultima
recondug¢do permitida.

Paragrafo Segundo - Até 5 (um ter¢o) dos integrantes do Comité de

Auditoria poderd ser reconduzido ao orgao
para mandato consecutivo Unico, dispensado o intersticio previsto no
Paragrafo Primeiro.

Paragrafo Terceiro - Além das previstas em lei ou regulamento, sao
também atribui¢des do Comité de Auditoria:

a) recomendar ao Conselho de Administracdo a entidade a ser
contratada para prestacdo dos servigos de auditoria independente
e a respectiva remuneracao, bem como a sua substituicao;

b) revisar, previamente a divulgacdo ao Mercado, as demonstragoes
contabeis, inclusive notas explicativas, relatorios da
administragao e relatorio do auditor independente;

c) avaliar a efetividade das auditorias independente e interna,
inclusive quanto a verificacdo do cumprimento de dispositivos
legais e normativos aplicaveis a Sociedade, além de
regulamentos e codigos internos;

d) avaliar o cumprimento, pela Diretoria da Sociedade, das
recomendagdes feitas pelos auditores independentes ou internos,
bem como recomendar ao Conselho de Administracdo a
resolucdo de eventuais conflitos entre os auditores externos ¢ a
Diretoria;

e) estabelecer e divulgar procedimentos para recep¢ao e tratamento
de informagdes acerca do descumprimento de dispositivos legais
e normativos aplicaveis a Sociedade, além de regulamentos e
codigos internos, inclusive com previsdo de procedimentos
especificos para protecdo do prestador da informagdo e da sua
confidencialidade;

f) recomendar a Diretoria da Sociedade correcao ou aprimoramento

de politicas, praticas e procedimentos identificados no ambito de
suas atribuicoes;

g) reunir-se, no minimo, trimestralmente, com a Diretoria da
Sociedade e auditorias independente e interna;
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h) verificar, por ocasido de suas reunides, o cumprimento de suas
recomendacdes e/ou esclarecimentos as suas indagacoes,
inclusive no que se refere ao planejamento dos respectivos
trabalhos de auditoria, formalizando em Atas os conteudos de
tais encontros;

1) estabelecer as regras operacionais para seu funcionamento;

j) reunir-se com o Conselho Fiscal e Conselho de Administragdo,
por solicitacdo dos mesmos, para discutir acerca de politicas,
praticas e procedimentos identificados no ambito das suas
respectivas competéncias.

Paragrafo Quarto - O membro do Comité de Auditoria poderd

ser destituido pelo Conselho de
Administracdo a qualquer tempo durante a vigéncia do seu mandato,
nos casos de conflito de interesse, descumprimento das obrigagdes
inerentes ao seu cargo ou caso venha a apresentar desempenho aquém
daquele esperado pela Organizagao.

Titulo IX - Do Comité de Remuneracao

A Sociedade tera um componente organizacional denominado Comité
de Remuneragdo, que atuard em nome de todas as Instituigdes
integrantes da Organizag¢do Bradesco, composto de 3 (trés) a 7 (sete)
membros, nomeados e destituiveis pelo Conselho de Administragdo,
com mandato de 1 (um) ano, devendo um deles ser designado
Coordenador.

Paragrafo Primeiro — Os membros serdo escolhidos dentre os

integrantes do Conselho de Administracao,
com exce¢do de 1 (um) membro que serd, necessariamente, nao
administrador.

Paragrafo Segundo - Nao serdo remunerados pelo exercicio do cargo

de membro do Comité de Remuneragao os
integrantes do Conselho de Administragdo € o membro nao
administrador quando funciondrio da Organizacdo Bradesco. Nao
sendo funcionario, quando nomeado, tera sua remuneragao estipulada
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pelo Conselho de Administracdo, de acordo com parametros de
mercado.

Paragrafo Terceiro — Os membros do Comité de Remuneracdo

poderao ser reeleitos, vedada sua permanéncia
no cargo por prazo superior a 10 (dez) anos. Cumprido esse prazo,
somente podera voltar a integrar o 6rgao apos decorridos, no minimo,
3 (trés) anos.

Paragrafo Quarto - O Comité terd por objetivo assessorar o

Conselho de Administragdo na condugdo da
politica de remuneracdo dos Administradores, nos termos da
legislagdo vigente.

Titulo X - Da Ouvidoria

A Sociedade tera um componente organizacional de Ouvidoria, que
atuara em nome de todas as Instituigdes integrantes da Organizagao
Bradesco autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, tendo
como responsavel 1 (um) ocupante no cargo de Ouvidor, designado
pelo Conselho de Administragdo, com mandato de 1 (um) ano,
podendo ser renovado.

Paragrafo Primeiro - A Ouvidoria ndo podera estar vinculada a

componente organizacional da Organizacgao
Bradesco que configure conflito de interesses ou de atribuigdes, a
exemplo das unidades de negociacdo de produtos e servigos, da
unidade responsavel pela gestdo de riscos e da unidade executora da
atividade de auditoria interna.

Paragrafo Segundo - Poderd ser designado Ouvidor o administrador
ou funcionario da Organizacdo Bradesco que
possua:

a) formagdao em curso de nivel superior;

b) amplo conhecimento das atividades desenvolvidas pelas
instituigdes representadas e dos seus produtos, servigos,
processos, sistemas etc.;
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capacidade funcional de assimilar as questdes que sdo
submetidas a Ouvidoria, fazer as consultas administrativas aos
setores cujas atividades foram questionadas e direcionar as
respostas obtidas em face dos questionamentos apresentados; e

condi¢des técnicas ¢ administrativas de dar atendimento as

demais exigéncias decorrentes dos normativos editados sobre as
atividades da Ouvidoria.

Paragrafo Terceiro - A Ouvidoria tera por atribuigdo:

a)

b)

d)

g)

zelar pela estrita observancia das normas legais e regulamentares
relativas aos direitos do consumidor e de atuar como canal de
comunicacdo entre as Instituigdes referidas no “caput” deste
Artigo, os clientes e usudrios de produtos e servigos, inclusive na
mediacao de conflitos;

receber, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e
adequado as reclamacgdes dos clientes e usuarios de produtos e
servigos das Institui¢cdes referidas no “caput” deste Artigo, que
nao forem solucionadas pelo atendimento habitual realizado
pelas agéncias ou por quaisquer outros pontos de atendimento;

prestar os esclarecimentos necessarios e dar ciéncia aos
reclamantes acerca do andamento de suas demandas e das
providéncias adotadas;

informar aos reclamantes o prazo previsto para resposta final, o
qual ndo poderd ultrapassar 10 (dez) dias uteis, podendo ser
prorrogado, excepcionalmente e de forma justificada, uma unica
vez, por igual periodo, limitado o nimero de prorrogagdes a 10%
(dez por cento) do total de demandas no més, devendo o
reclamante ser informado sobre os motivos da prorrogacao;

encaminhar resposta conclusiva para a demanda dos reclamantes
até o prazo informado na letra “d”;

propor ao Conselho de Administragdo medidas corretivas ou de
aprimoramento de procedimentos e rotinas, em decorréncia da
analise das reclamacoes recebidas;

elaborar e encaminhar ao Conselho de Administracdo, ao Comité
de Auditoria e a Auditoria Interna, ao final de cada semestre,
relatorio quantitativo e qualitativo acerca da atuacdo da
Ouvidoria, contendo proposi¢des de que trata a letra “f”, quando
existentes, além de manté-los informados sobre o resultado das
medidas adotadas pelos administradores da institui¢do para
soluciona-los.
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Paragrafo Quarto - Nas suas auséncias ou  impedimentos

temporarios, o Ouvidor serd substituido por
funcionario integrante da Ouvidoria, que preencha os requisitos
constantes do Pardgrafo Segundo deste Artigo. No caso de vacéncia, o
Conselho designara substituto pelo tempo que faltar para completar o
mandato do substituido.

Paragrafo Quinto - O Ouvidor podera ser destituido pelo Conselho

de Administracdo a qualquer tempo durante a
vigéncia do seu mandato, nos casos de descumprimento das
obrigagdes inerentes ao seu cargo ou caso venha a apresentar
desempenho aquém daquele esperado pela Organizacao.

Paragrafo Sexto - A Sociedade:

a) manterd condicdes adequadas para o funcionamento da
Ouvidoria, bem como para que sua atuacdo seja pautada pela
transparéncia, independéncia, imparcialidade e isenc¢ao;

b) assegurard o acesso da Ouvidoria as informacdes necessarias
para a elaboragdo de resposta adequada as reclamacdes
recebidas, com total apoio administrativo, podendo requisitar
informag¢des ¢ documentos para o exercicio de suas atividades.

Titulo XI - Das Assembleias Gerais
As Assembleias Gerais Ordinarias e Extraordinarias serao:

a) convocadas com prazo minimo de 30 (trinta) dias de
antecedéncia;

b) presididas pelo Presidente do Conselho, ou, na sua auséncia, por
seu substituto estatutdrio, que convidara um ou mais acionistas
para Secretarios.

Titulo XII - Do Exercicio Social e
da Distribuiciao de Resultados

O ano social coincide com o ano civil, terminando no dia 31 de
dezembro.
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Serdo levantados balancos ao fim de cada semestre, nos dias 30 de
junho e 31 de dezembro de cada ano, facultado a Diretoria, mediante
aprovagdo do Conselho, determinar o levantamento de outros
balangos, em menores periodos, inclusive mensais.

O Lucro Liquido, como definido no Artigo 191 da Lei n® 6.404, de
15.12.76, apurado em cada balanco semestral ou anual terd, pela
ordem, a seguinte destinagao:

I.  constituicdo de Reserva Legal;

II. constituicdo das Reservas previstas nos Artigos 195 e 197 da
mencionada Lei n® 6.404/76, mediante proposta da Diretoria,
aprovada pelo Conselho e deliberada pela Assembleia Geral;

III. pagamento de dividendos, propostos pela Diretoria e aprovados
pelo Conselho que, somados aos dividendos intermediarios e/ou
juros sobre o capital proprio de que tratam os Paragrafos
Primeiro e Segundo deste Artigo, que tenham sido declarados,
assegurem aos acionistas, em cada exercicio, a titulo de
dividendo minimo obrigatorio, 30% (trinta por cento) do
respectivo lucro liquido, ajustado pela diminuicdo ou acréscimo
dos valores especificados nos itens I, Il e IIT do Artigo 202 da
referida Lei n® 6.404/76.

Paragrafo Primeiro — A Diretoria, mediante aprovagdo do Conselho,

fica autorizada a declarar e pagar dividendos
intermediarios, especialmente semestrais € mensais, a conta de Lucros
Acumulados ou de Reservas de Lucros existentes.

Paragrafo Segundo - Poderd a Diretoria, ainda, mediante aprovacao

do Conselho, autorizar a distribuicao de
lucros aos acionistas a titulo de juros sobre o capital proprio, nos
termos da legislagdo especifica, em substituicdo total ou parcial dos
dividendos intermediarios, cuja declaragdo lhe ¢ facultada pelo
paragrafo anterior ou, ainda, em adi¢do a0os mesmos.

Paragrafo Terceiro - Os juros eventualmente pagos aos acionistas

serdo imputados, liquidos do imposto de renda
na fonte, ao valor do dividendo minimo obrigatério do exercicio
(30%), de acordo com o Inciso III do “caput” deste Artigo.
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Artigo 28) O saldo do Lucro Liquido, verificado apos as distribuigdes acima
previstas, terd a destinacdo proposta pela Diretoria, aprovada pelo
Conselho e deliberada pela Assembleia Geral, podendo ser destinado
100% (cem por cento) a Reserva de Lucros - Estatutaria, visando a
manutencdo de margem operacional compativel com o
desenvolvimento das operagdes ativas da Sociedade, até atingir o
limite de 95% (noventa e cinco por cento) do valor do capital social
integralizado.

Paragrafo Unico - Na hipotese da proposta da Diretoria sobre a

destinacdo a ser dada ao Lucro Liquido do
exercicio conter previsao de distribuicdo de dividendos e/ou
pagamento de juros sobre capital proprio em montante superior ao
dividendo obrigatorio estabelecido no Artigo 27, Inciso III, e/ou
retencdo de lucros nos termos do Artigo 196 da Lei n® 6.404/76, o
saldo do Lucro Liquido para fins de constituigdo da reserva
mencionada neste Artigo sera determinado apds a dedugdo integral
dessas destinagdes.
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